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RESOLUCIÓN DE CONSEJO UNIVERSITARIO No 0606-2024-UT -cu.

Abancay, 21 de marzo de 2024

VISTO:

El lnforme N" OO8-2024-UTEA-DPDU de fecha 13 de febrero de 2024, remitido

por la Dirección de Planeamiento y Desarrollo lJniversitario, elevando la Directiva
-pára 

f a elaboración y actualizáción del Texto Único de Procedimientos

Ádministrativos - TUPA i Tarifario de la Unúersidad Tecnológica de los Andes, y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el art. 18, párrafo segundo de la

Constitución, cada Universidad es aulónoma en su régimen normativo, de gobierno,

ááJár¡"o, ádministrativo y económico; concordante con el Art- 8 de la Ley Universitaria

N" 30220 y el Estatuto Universitario;

Que, de conformidad a lo dispuesto en el numeral 59.15 del art.59 de la Ley

Universitaria N" 30220, es una de las atribuciones del Consejo Universitario, ratificar' las

resoluciones, a propuesta de los vicerrectorados, así como aprobar los instrumentos de

;;ü;;á'áta'y Oe investigación, la política generalde formgg{ académica en la

Universidad, y otros; concordan'ie con el art. 97 literales b) y c) del Estatuto Universitario

y los reglamentos internos de la Universidad;

Que, mediante Resolución de consejo Directivo N' 031-2020-SuNEDU/CD.' de

fecha 27 de febrero de 2020, la Superin{endencia Nacional de EducaciÓn Superior

Únirár"¡t"ria, otorga la licencia institucional a la Universidad Tecnológica de los Andes'

faia otrece. el sárvicio educativo superior universitario en sus locales conducentes a

6üJo-á"áoÁrico y tÍtulo profesional con_vigencia de seis (06) años computados, a partir

áe la notificación de la presente resolución,

Que, por lnforme N" OO8-202+UTEA-DPDU de fecha 13 de febrero de 2024'

remitido pór la Dirección de Planeam¡ento y Desarrollo Universitario, elevando la Directiva

párá fá elaboración y actualización del Texto Único de Procedimientos Administrativos -

iüpn V iarifario dL la Universidad Tecnológica de los Andes, con el objetivo de

establecer las normas y procedimientos y responsabilidades para la elaboración y/o

actualización de los documentos antes ciiados, como instrumento de Gestión Técnico

Administrativo en concordanc¡a con la norma vigente;

Que, en sesión extraordinaria de consejo universitario de fecha 20 de mar¿o de

2024, el ionse¡o Universitario por unanimidaá ACOqOÓ, aprobar la Directiva No 001-

2924-DpDU-UTEA Lineamientoi para la elaboración del Texto Único de Procedimientos

Ádministrat¡vos - TUPA y Tarifario de la Universidad Tecnológica de los Andes;
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En uso de las atribuciones conferidas al señor Rector de la Universidad
Tecnológica de los Andes, dispuestas por la Ley universitaria N" 30220, Ley de creación
N'23852, Ley No 26280, el Estatuto de la Universidad, la Resolución de Comité
Electoral universitario N" 0038-2021-urEA-cEU de fecha 27 de agoslo del año 2ozj,
ratificado mediante Resolución de consejo universitario No 1040-2021-UTEA-Cu(E) de
fecha 09 de setiembre de 2021 y registrado en la SUNEDU con el oficio N" 6649 - 2021
-suNEDU- 02-15 -02, el proveído N" 797-2021-suNEDU-02-15-02 y et tnforme N' 132-
2021-LFGA de fecha 28 de octubre de 2O2i.

SE RESUELVE:

AR CULO ERO.- APROBAR, por unanimidad, el acuerdo de Consejo
Universitario de fecha 20 de m alzo de 2024, la Directiva No 001-2024-DPDU-UTEA
ineamientos para la elaboración del rexto único de procedimientos

Administrativos - TUPA y Tarifario de la universidad recnológica de los Andes.
Formando parte de la presente en fojas 15.

ARflquLo SEGUNDO.- DlspoNER, se realice ras acciones de su competencia
para el efectivo cumplimiento de la presente Resolución; para tal efecto, NOIFICAR a
las instancias y demás oficinas de la Universidad recnológica de los Andes.

RTICUL TERCE . DISPONER, la publicación de la presente Resolución en
el portal WEB de la Universidad

REGíSTRESE, GoMUNíQUESE Y ARcHívese.

ónH ALO MEZARINA

Un ica de los Andes
Jrova CE DEL CASTILLO

Secrelaria General
Univers¡dad Tecnológ¡ca de los Andes
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DIRECIIVA NO OOI -2U24.DPDU.UTEA - LINEAMIENTOS PARA LA

ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENIO§
ADMINISTRAIIVOS - IUPA Y TARIFARIO DE tA UTEA

*r,*.1

Lr
UNfIiERSIDAD

TECI{OLóGEA

DE LOS AI{DES

& cNA

RALGENE

DIRECTIVA N9 OO1-2024-DPDU-UTEA

TINEAMIENTOS PARA ETABORACION Y ACTUALIZACION DELTEXTO UNICO DE

PROCED¡MIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA Y TARIFARIO DE I.A UNIVERSIDAD

TECNOLÓGICA DE tOS ANDES

I FINATIDAD

Establecer las normas, procedimientos y responsabilidades para elaboración y/o

actualización del Texto Único de Proced¡m¡entos Administrativos - TUPA y Tarifario de la

Universidad fecnológica de los Andes, como lnstrumento de Gestión Técnico Admin¡strativo

en concordancia con la norma v¡gente.

I oBJEflvo

/ Establecer los lineamientos y procedimientos técnico - legales para la elaboración

y/o actualización del Texto Único de Procedimientos Adm¡n¡strativos - TUPA y

tarifario de la UTEA

/ Normar las responsabilidades de las unidades académicas y administrativas, en la

formulación y/o actualización del TUPA y Tarifario de la UTEA'

III AMEIIO DE APTICACIÓN

La presente d¡rect¡va general t¡ene alcance a todas las unidades académicasy adm¡n¡strat¡vas

que proporcionan servicios a los usuarios. Además, es de estr¡cto cumplim¡ento por todos los

funcionarios y servidores de la Universidad Tecnológica de los Andes'

IV VIGENCIA

La presente directiva estará v¡gente a partir del día siguiente de su aprobación a través del

respectivo acto administrat¡vo y hasta su correspondiente actualización y/o derogatoria; así

mismo será publicada en el portal web institucional'

Elaborado por: C¡rEctih de Plfleam¡snb
Desánollo Un¡wrsitario

Revisado por: Rechrdo Apmbado: Resollrcth de Coosejo Uni'/ersibrio

Versión: 1.0 Fedn de aorobacirh: 21 8U2024
Resoluc¡h de Consei) Uni\€s¡tario 2024-

UTEA{U

V BA§E tEGAt Y NORMATIVA
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DIRECIIVA N" ml -202/1-DPDU-UÍ EA - LINEAMIENTOS PARA LA

EI.ABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL IEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISfRATIVOS - f UPA Y TARIFARIO DE LA UTEAs UNIVERSIDAD

TECNOLÓGrcA

DE LOS Ai{OES

a cNA

GET'EiA

VI

D Constitución Política del Perú

) Ley 30220 - Ley Universitaria

> Texto Único Ordenado de la Ley 27444 - Ley de Proced¡miento Adm¡nistrativo Gen

Aprobado por Decreto Supremo N". 004-2019-JUS.

) Decreto Legislativo t272 que modifica la Ley N" )-lQ!{ y l¿¡sg¿ la Ley 29060

> Decreto Legislativo 1452 que modifica la Ley N" 27¿144

un¡versitaria N": oo9-2019-UTEA-AU, modificado por Resolución de Asamblea

un¡versitaria N": 017-2019-UTEA-AU y Resolución de Asamblea un¡veGitar¡a N": 018-

2019-UTEA-AU)

)> Reglamento de organización y Funciones - RoF, versión 4, aprobado mediante

Resolución de Consejo Univers¡tario Ne 0044-2020-UTEA-CU.

) Manual de Organización y Funciones - MOF, versión 06, aprobado mediante Resolución

de Consejo Universitario Ne 0043-2020-UTEA-CU.

D clasificador de Puestot versión 4.0, aprobado med¡ante Resolución de consejo

Universitario Ne 0045-2020-UTEA{U.

DE IAS DISPOSICIONES GENERALES

6.1 La Universidad Tecnológica de los Andes establece su política de gestión académica y

administrativa a través de su Estatuto, Reglamentos, D¡rectivas, manuales e instructivos;

a través de la cual se norma sus procesos, procedim¡entos y se autoriza la prestación de

sus serylclos

6.2 El Texto Único de Procedimientos Admin¡strativos (TUPA) de la universidad, es el

documento que contiene los procedimientos admin¡strativos (trámites) que pueden

efectuar los estudiantes y grupos de interés. Comprende y sistematiza los servicios que

presta la universidad, sustentada en las normas internas de la universidad, que regulan

los servicios y procedimientos.

El Texto único de Procedimientos Administrativos se elabora para dar a conocer al

público en general, los procedimientos que se realizan en la universidad, los requisitos

que se deben presentar, los pagos por derecho de tramitación que corresponda; así

como la autoridad competente que resuelva el trámite'

Elaborado por: Dirección de Plmeamisnh

Desanollo Uniwrsitario.
Revisado por: Rectorado Aprobado: Resolucion de Conseio Univers¡tario

Versión: 1.0 Fecha de aprobac¡ón: 21/03m24
Resolución de Conseio Un¡vesitario

UITA{U
060G2024-

6.3
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DIRECIIVA N' OOI.2O24-DPDU{JTEA . LINEAMIEMOS PARA LA

ELABORACIÓN Y ACIUALIZACIÓN DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENIOS
ADMINISTRATIVOS - TUPA Y IARIFARIO DE LA UTEA

!t.tLft.f
UNTVERSIDAD

TECNOLÓGEA

DE LOS AI{DES

6.4 La actualización integral o modificación parcial del TUPA que implique Ia creacl

eliminación o modificación de proced¡m¡entos, mod¡ficac¡ón de derechos de tram¡taciÓn

o requisitos, así como otros aspectos que contenga, se realizara con op¡n¡ón técnica de

la Dirección de Planeamiento y Desarrollo universitario y aprobación del consejo

Universitario.

6.5 para la formulación y actualización del TUPA y Tarifario v¡gente, deben tener en

consideración la Ley N" 30220 - Ley Universitar¡a, Estatuto Universitario, los reglamentos

y directivas internas aprobadas que regulan su servicios y procesos.

VIl DE tAS DISPOSICIONES ESPECíFEAS

7.1 DE LAS RESPONSABILIDADES DE I.A DIRECCIóN DE PLANEAMIENIO Y

DESARROLTO UNIVERSIIARIO

'J¡

conducción y asesoram¡ento del proceso de elaboración y actualización del

TUPA y Tarifario.

Revisa y evalúa las propuestas de actualización del TUPA y Tarifario

presentadas en coordinación por las unidades académicas y administrativas.

Analiza y evalúa las solicitudes de modificación del TUPA y Tarifario aprobado,

presentada por las unidades académicas y adm¡n¡stratives de la universidad.

consolida la propuesta final de Actualización del TUPA y Tarifario, y remite al

rectorado para su respectiva revisión y posterior trámite de aprobación por

el Consejo Universitar¡o.

Sustentar la Propuesta y/o actualización del TUPA y Tarifario de la

Universidad, formulada ante el Consejo Universitario.

La Dirección de Planeamiento y Desarrollo Universitario, propondrá al

Rectorado la creación, actualización, modificación o eliminación de un

procedim¡ento administrativo en el Texto Único de Procedimientos

Adm inistrat¡vos, adjuntando el lnforme con la sustentac¡ón legal

correspondiente para su aprobación por el Consejo Un¡vers¡tario'

llC

7.1.L

7.L.2

7.r.3

7.1.4

7.t.s

7.1.6

Eláorado por; oir€cción de

Desanollo LJniversitario

Planeamiento
Revisado por: Recbrarlo Aprobado: Resolucih & Coosqo Uni\,€r§tario

Versión: 1.0 Fecha de aprobac¡ón: 21i03f¿024
Resolución de Coflseio Uniws¡taio
UTTACU

0606-2024
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TECNOLÓGICA

DE LOS AI{DES

DIRECIIVA NO OOI -2024-DPDU.UTEA . LINEAMIENTOS PARA LA

ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENIOS

ADMINISTRATIVOS - TUPA Y TARIFARIO DE LA UTEA

7.2 DE tAS RESPONSABITIDADES DE LA DIRECCIóN DE ASE§ORÍA TEG

7.2.r

7.2.2

7.2.3

La Dirección de Asesoría Legal, es responsable de garantizar que en

el TUPA se consigne la base legal de los proced¡mientos

administrativos y serv¡cios prestados de la entidad, en base a las

disposiciones legales v¡gentes establecidas y a las normas internas

aprobadas por la universidad.

La Dirección de fuesoría Legal asesora a las unidades académicas y

administrativas en la interpretación y aplicación del marco legal

normativa y vigente; así como en la creación de nuevos serv¡cios,

modificación de sus reglamentos, modificación de los requisitos de

los procedimientos del TUPA, u otros relac¡onados, en concordancia

con el marco legal vigente y el marco normativo de la universidad.

La Dirección de Asesoría Legal revisa la propuesta y em¡te la opinión

legal al Rectorado.

LAS UNIDADES ACADÉM]CAS Y7.3 DE LAS RESPONSABITIDADES DE

ADMINISTRAT]VAS

7.3.1

7.3.2

7.3.3

Revisar la ley un¡vers¡taria y del marco normat¡vo respect¡vo de la

universidad (reglamentos o directivas), evaluar su aplicación o

¡mpacto de lo d¡spuesto, en cuanto a la creación de nuevos

proced¡mientos o servicios, modificac¡ón de derechos, requisitos,

etc., de sus procedim¡entos en el TUPA.

Revisar y gestionar la actualización permanentemente de sus

reglamentos a través de la cual se crean y se regula los

procedimientos y servicios que prestan.

Revisar y evaluar sus procedimientos considerados en el TUPA y

Tarifario vigente e identificar los procedimientos o serv¡c¡os que

requieren actualización por concepto de:

a) Creación o inclusión de un nuevo procedimiento o serv¡cio'

b) Eliminación de los procedimientos ex¡stentes en eITUPA'

c) Actualización de la tasa vigente de los procedimientos o serv¡cios'

d) Modificación de los requisitos de los procedimientos'

e) Cambio de denominación de los procedimientos.

Elaborado por: Dir€cci¿n de

Desarollo Uni\Érsitario.

Planeamiento
Revisado poI: Reclordo Apobado: ResoluciÓn de Cons€jo Univers¡tario

Versión: 1.0 Fecha de aprobación: 21 /03/2024
Resoluóion ¿e Consejt: Univesibrio

UTEA{U

0606-2024-
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f) Otros (se coordinará con las unidades orgánicas de acuerdo

necesidades)

s

GCTIERAL

^xc7.3.4

7.3.5

7.3.6

Todo procedim¡ento o serv¡cio a ser inclu¡do en el TUPA y Tar¡fario

por la Unidad Orgánica, debe estar sustentado dentro de las leyes; así

como regulada y normado en los reglamentos generales,

reglamentos específicos y directivas aprobadas, para evitar posibles

reclamos de los estudiantes y/o sanciones de la ent¡dad supervisora

responsable.

Est¡mar los costos de los procedimientos o servicios en base al análisis

de las siguientes alternativas:

> lncremento del costo de vida (Estatuto UTEA, Art. 131) e

indicadores macroeconómicos.

) Análisis de tarifas del mercado competitivo.

) Análisis de Estructura de Costos

Proponer la actualización respectíva identíficada, utilizando los

formatos siguientes:

a) Formato N" 1: para la Actualización de tasas de los

procedimientos del TUPA y Tarifario vigente.

b) Formato N" 2: Para la creación o inclusión de nuevos

procedimientos o servicios.

c) Formato N" 3: Para la eliminación de procedimientos en el

TU PA vigente.

d) Formato N" 4: Para la modificación de los Requisitos de los

Procedim¡entos Adm¡nistrat¡vos incluidos en el TUPA vigente'

e) Fomato No 5: Para la modificación de la Denominación de los

Procedim¡entos Adm¡nistrat¡vos incluidos en el TUPA y

Tarifario Vigente.

Las vers¡ones digitales de los formatos serán alojados en la página

web de la Universidad.

Las unidades académicas y admin¡strativas presentarán sus

propuestas respect¡vas de la actualización, con la documentac¡ón

sustentator¡a correspondiente, así como remitirán la versión digital

de sus propuestas al correo instituc¡onal

planeamiento@utea.edu.Pe.

7.3.7

El&ocdo por: Direcciin de Plan€an¡snb

Des¿rrollo U niversitario.
Revisado poc Reclordo Apobado: Resolucih ch Consejo Univenitarb

Versión: 1.0 Fedra ds aprobacih: 21103/2024
Resolución de Consq, Uni\¡e§tario

UIEA{U
0606-2024-
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DIRECIIVA NO OOI -2O24.DPDU-UTEA - UNEAMIENTOS PARA LA

ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENIOS

ADMINISÍRAf IVOS - f UPA Y TARIFARIO DE LA UIEA

7,4 DE tAS RESPONSABITIDADES DEt RECTORADO.

7.4.1 El Rectorado revisa la conformidad de los lineamientos de ¡ncrementos

de los derechos de trámites de los procedimientos y/o de los costos de

los servicios académicos; así como propone las políticas pert¡nentes que

permitan a la Dirección de Planeamiento y Desarrollo Universitario

orientar el proceso de Formulación y Actualización de Texto Único de

Procedimientos Adm¡nistrativos de la Universidad y Tarifario de la

Universidad.

El Rectorado autoriza la propuesta del Texto Único de Procedimientos

Adm¡nistrativos y Tarifario de la Universidad, presentada por el Dirección

de Planeamiento y Desarrollo Un¡versitario con la sustentación respect¡va

y tramitará su aprobación ante el Consejo Universitar¡o

7.4.2

7.5 DE [A APROBACIÓN DE tA PROPUESTA DE TUPA Y IARIFARIO DE tA
UNIVERS!DAD

7.5.t El Consejo Universitario es responsable de la aprobación del Texto

Único de Procedimientos Admin¡strativos TUPA y/o sus

actua l¡zaciones, así como el tarifario mediante resolución, a

propuesta del Rector, previa sustentación técnica por la Dirección de

Planeam¡ento y Desarrollo Unlversitar¡o.

7.6 DE tAS RESPONSABITIDADES DE I.A SECRETARIA GENERAT

7.6.t

7.6.2

La secretaria general es responsable de coordinar y hacer conocer a

la Dirección de Planeamiento y Desarrollo Universitario la

modificación o adecuaciones acordadas por el Consejo Universitario,

para su respectiva corrección.

La secretar¡a general de la universidad es responsable de emitir la

Resolución de Aprobación del TUPA y Tarifario de la Universidad del

periodo respectivo, efectuar la difusión del TUPA y Tarifario

aprobado a las unidades orgánicas respectivas de la universidad; así

-hborado por. Diécoón d€ Phneamienb
y D€6aío[o Unh€{sitalo.

Rerisado por: Reclorado Aprobado: Resolución de Conseio Uni\€rs¡tario

Versión: 1.0 Fecha do aprobeih: 21l03i2024
Resoluci¡n de Cose,o
UTEA.CU

Univesitario 060e2024-
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como solicitar a la D¡recc¡ón de Tecnologías de lnformación su

publicación en la página web de la universidad

DE tAS RESPONSABITIDAOES DE LA DIRECCION GENERAT DE

ADMINISIRACION Y TINANZAS.

It
'¡¡ W U)

EECiETAR¡A
GCI.ERAL

NC7.7

7.8

7.1 .r

7.1.2

7.7.3

7.7.4

La propuesta del TUPA y tar¡fario de la entidad, previamente a su

aprobación por el Consejo Un¡versitar¡o debe contar con la

conformidad de la Dirección General de Adm¡nistración y Finanzas,

para dicho efecto la Dirección de Planeamiento y Desarrollo

Universitario remitirá a la Dirección de Administración y Finanzas el

exped¡ente de la propuesta del TUPA y tar¡fario.

Una vez que el exped¡ente cuente con la conformidad de la Dirección

General de Administración y Finanzas, la DPDU remitirá como

propuesta final al rectorado para el trámite de aprobación por el CU.

La Dirección General de Administración y Finanzas es la responsable

de garantizar la adecuada determinación de los costos de cada

procedimiento administrativo y servicios prestados.

La Dirección General de Adm¡n¡stración y Finanzas en coordinación

con sus dependencias es responsable de implementar la

actualización del TUPA y tarifario en el S¡stema.

DE tAS RESPONSABIITDADES DE tA OFIC¡NA DE IECNOTOGíAS DE tA
INFORMACIóN.

7.8.t

7.8.2

La Oficina de TecnologÍa de lnformación es responsable de generar y

asignar los códigos, a través del Sistema, a los nuevos procedimientos

o servicios aprobados y remit¡r a la Dirección de Planeamiento y

Desarrollo Universitario para su inclusión en el Tarifario de la

Universidad. El código asignado al procedimiento o serv¡c¡o por la

Oficina de Tecnologías de la lnformación, sirve para efectuar el pago

de los servicios por los usuarios.

La Oficina de Tecnologías de lnformación será responsable de

publicar el archivo del Texto Único de Procedimientos
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Desarollo Uni\ersitario.
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Administrat¡vos y Tarifario, aprobado por el Consejo Universitario en

la página web de la Universidad, en lugar visíble para los usuarios

VIII DISPOSICIONESCOMPIEMENIARIAS

El responsable de cada unidad orgánica se encarga de difundir el TUPA y Tarifario aprobado

por el Consejo Un¡vers¡tar¡o entre el personal de su respectiva Unidad.

tx DrsPo$qÓN FINAI

En los aspectos no regulados por la presente Directiva, la Universidad Tecnológica de los

Andes aplicará, como referencia la Ley Un¡versitar¡a, el Estatuto de la Uníversidad, los

reglamentos internos, así como la interpretac¡ón de las mismas que haga formalmente la

Dirección de Planeamiento y Desarrollo Univers¡tario.
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