UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDES

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 0606-2024-UTEA-CU.

Abancay, 21 de marzo de 2024.
VISTO:

El Informe N° 008-2024-UTEA-DPDU de fecha 13 de febrero de 2024, remitido
por la Direccién de Planeamiento y Desarrollo Universitario, elevando la Directiva
para la elaboracion y actualizacion del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA y Tarifario de la Universidad Tecnolégica de los Andes, y:

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el art. 18, parrafo segundo de la
Constitucién, cada Universidad es auténoma en su régimen normativo, de gobierno,
\\académico, administrativo y econémico, concordante con el Art. 8 de la Ley Universitaria

N° 30220 y el Estatuto Universitario;

Que, de conformidad a lo dispuesto en el numeral 59.15 del art. 59 de la Ley
Universitaria N° 30220, es una de las atribuciones del Consejo Universitario, ratificar, las
resoluciones, a propuesta de los vicerrectorados, asi como aprobar los instrumentos de
gestién académica y de investigacion, a politica general de formacién académica en la
Universidad, y otros; concordante con el art. 97 literales b) y c) del Estatuto Universitario
y los reglamentos internos de la Universidad;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 031-2020-SUNEDU/CD., de
fecha 27 de febrero de 2020, la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria, otorga la licencia institucional a la Universidad Tecnolégica de los Andes,
para ofrecer el servicio educativo superior universitario en sus locales conducentes a
grado académico y titulo profesional con vigencia de seis (06) afios computados, a partir
de la notificacion de la presente resolucion;

Que, por Informe N° 008-2024-UTEA-DPDU de fecha 13 de febrero de 2024,
remitido por la Direccion de Planeamientoy Desarrollo Universitario, elevando la Directiva
para la elaboracion y actualizacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos -
TUPA y Tarifario de la Universidad Tecnolégica de los Andes, con el objetivo de
establecer las normas y procedimientos y responsabilidades para la elaboracién y/o
actualizacién de los documentos antes citados, como instrumento de Gestién Técnico
Administrativo en concordancia con la norma vigente;

Que, en sesion extraordinaria de Consejo Universitario de fecha 20 de marzo de
2024, el Consejo Universitario por unanimidad ACORDO, aprobar la Directiva N° 001-
2024-DPDU-UTEA Lineamientos para la elaboracién del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA y Tarifario de la Universidad Tecnolégica de los Andes;
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En uso de las atribuciones conferidas al sefior Rector de la Universidad
Tecnologica de los Andes, dispuestas por la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién
N° 23852, Ley N° 26280, el Estatuto de la Universidad, la Resolucion de Comité
Electoral Universitario N° 0038-2021-UTEA-CEU de fecha 27 de agosto del afio 2021,
ratificado mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 1040-2021-UTEA-CU(E) de
fecha 09 de setiembre de 2021 y registrado en la SUNEDU con el Oficio N° 6649 — 2021
—SUNEDU- 02-15-02, el proveido N° 797-2021-SUNEDU-02-15-02 y el Informe N° 132-
2021-LFGA de fecha 28 de octubre de 2021.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, por unanimidad, el acuerdo de Consejo
Universitario de fecha 20 de marzo de 2024, Ia Directiva N° 001-2024-DPDU-UTEA
Lineamientos para la elaboracién del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA y Tarifario de la Universidad Tecnolégica de los Andes.
Formando parte de la presente en fojas 15.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, se realice las acciones de su competencia
para el efectivo cumplimiento de la presente Resolucién; para tal efecto, NOTIFICAR a
las instancias y demas oficinas de la Universidad Tecnologica de los Andes.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER, la publicacion de la presente Resolucion en
el portal WEB de la Universidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

CE DEL CASTILLO
Secretaria General
Universidad Tecnoldgica de los Andes.



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDE

DIRECCION DE PLANEAMIENTO Y DESARROLLO
UNIVERSITARIO

DIRECTIVA N° 001-2024-DPDU-UTEA
LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y
ACTUALIZACION DEL TUPA Y TARIFARIO DE
LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS
ANDES

ABANCAY- APURIMAC- PERU
2024



UNIVERSIDAD DIRECTIVA N° 001-2024-DPDU-UTEA - LINEAMIENTOS PARA LA
TECNOLOGICA | ELABORACION Y ACTUALIZACION DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
W% [ | 0S ANDES ADMINISTRATIVOS - TUPA Y TARIFARIO DE LA UTEA

“‘5
72 SECRET.
INDICE 2, e

[ FINALIDAD

......................................................................................................................................

[l OBIETIVO s nisnesossssssssmsssrsenspmsssssserssns sxveessaassssssessmsmsesammasmamessstssss s soaas s S5SH558 SAEGA SRR TSGR 3
W ANBITO DE APLICATIOM.....eouosessisssssssssssssestasissssssssssdissisissaissasessses i ssasv sinsessansssasemssmsasiass susstssnass 3
IV VIGENCIA 1o veeeeeeeeeeeeeeeee s eeesessesassssessssasesssess sasssasssesass s sesessesesas s be s s e s s s anasa s nr Ak 3
V. BASE LEGALY NORMATIVA w..covuerecueeeaesssaresesssssssessssessssesssssastsssssssssssssssssessesasss sssssssssssssnssssssaess 3
VI  DE LAS DISPOSICIONES GENERALES .........coovtsmmesssmsasssssssscsssssssonsssensssensssssssssnsssssssssssssssssnsasassssasssss 4
Vil DELAS DISPOSICIONES ESPECIFICAS ..cvussussssmsamssrissnssmssinssosssrsssssenismwessesermimameneessssmssrsass sasnssans 5
7.1  DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION DE PLANEAMIENTO Y DESARROLLO
UNIVERSITARIOD .......omevueesnessssssnssssnsssesessssesessesssmssssnstsssattssessssss snsesesss asns sossassssasssas sessassassssssssssssssssssss 5
7.2 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION DE ASESORIA LEGAL .....covvveerirencnsscaensens 6
7.3 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS........... 6
7.4  DE LAS RESPONSABILIDADES DEL RECTORADO. .....coucuuiuimisnmrnsnnsnsnnssescssissssescsssssssssssssssssons 8
75  DE LA APROBACION DE LA PROPUESTA DE TUPA Y TARIFARIO DE LA UNIVERSIDAD ........... 8
7.6  DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL.......ovueeuresesseesisenrissssissssisissines 8
7.7  DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS. wovoeoeeeesesemessesssssssssessessssssssssssssssssessssesssasasssssssessssasssssatsssessssesssassassesssassssssssessasssssstissasssssass 9
78  DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. .......9
VIl DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.......oovuresemessesescemasasissassssssssssssssssssssseusessssssassesisssssssssssssssss 10
X DISPOSICION FINAL «.v.vvroveveeecsssanssessessssssssssssssssssssssssnsssssessssssssssssssssssssasassissssssesssssssasnsssssasasasssess 10

Elaborado por: Direccion de Planeamiento

y Desarrollo Universiario Revisado por: Rectorado Aprobado: Resolucion de Consejo Universitario
Version: 1.0 Resolucion de Consejo Univesitario 0606-2024-

Fecha de aprobacion: 21/03/2024 UTEACU




UNIVERSIDAD DIRECTIVA N° 001 72024—QPDU7UTEA - LINEAMIENTOS PARA LA
@ TECNOLOGIcA | ELABORACION Y ACTUALIZACION DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
DE LOS ANDES ADMINISTRATIVOS - TUPA Y TARIFARIO DE LA UTEA

Pagina 3 de 15

DIRECTIVA N2 001-2024-DPDU-UTEA

LINEAMIENTOS PARA ELABORACION Y ACTUALIZACION DEL TEXTO UNICO DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA Y TARIFARIO DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE LOS ANDES

| FINALIDAD

Establecer las normas, procedimientos y responsabilidades para elaboracion y/o
actualizacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA y Tarifario de la
Universidad Tecnoldgica de los Andes, como Instrumento de Gestion Técnico Administrativo

en concordancia con la norma vigente.

Il OBIJETIVO

v Establecer los lineamientos y procedimientos técnico — legales para la elaboracion
y/o actualizacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA y
tarifario de la UTEA

v Normar las responsabilidades de las unidades académicas y administrativas, en la

formulacién y/o actualizacion del TUPA y Tarifario de la UTEA.

Il AMBITO DE APLICACION

La presente directiva general tiene alcance a todas las unidades académicas y administrativas
que proporcionan servicios a los usuarios. Ademas, es de estricto cumplimiento por todos los

funcionarios y servidores de la Universidad Tecnoldgica de los Andes.

IV VIGENCIA

La presente directiva estara vigente a partir del dia siguiente de su aprobacién a través del
respectivo acto administrativo y hasta su correspondiente actualizacion y/o derogatoria; asi

mismo sera publicada en el portal web institucional.

V  BASE LEGAL Y NORMATIVA

Elaborado por: Direccion de Planeamiento
y Desarrollo Universitario.
Version: 1.0
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Constitucion Politica del Peru
Ley 30220 — Ley Universitaria
Texto Unico Ordenado de la Ley 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo Geneng?
Aprobado por Decreto Supremo N°. 004-2019-JUS.

Decreto Legislativo 1272 que modifica la Ley N° 27444 y deroga la Ley 29060
Decreto Legislativo 1452 que modifica la Ley N° 27444

Estatuto de la Universidad Tecnolégica de los Andes, (Resolucion de Asamblea
Universitaria N° 009-2019-UTEA-AU, modificado por Resolucién de Asamblea
Universitaria N°: 017-2019-UTEA-AU y Resolucién de Asamblea Universitaria N°: 018-
2019-UTEA-AU)

Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF, versién 4, aprobado mediante
Resolucién de Consejo Universitario N2 0044-2020-UTEA-CU.

Manual de Organizacién y Funciones — MOF, versién 06, aprobado mediante Resolucién
de Consejo Universitario N© 0043-2020-UTEA-CU.

Clasificador de Puestos, version 4.0, aprobado mediante Resolucion de Consejo

Universitario N2 0045-2020-UTEA-CU.

VI  DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

6.1

6.2

6.3

La Universidad Tecnolégica de los Andes establece su politica de gestion académica y
administrativa a través de su Estatuto, Reglamentos, Directivas, manuales e instructivos;
a través de la cual se norma sus procesos, procedimientos y se autoriza la prestacion de

SuUS Servicios.

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la Universidad, es el
documento que contiene los procedimientos administrativos (tramites) que pueden
efectuar los estudiantes y grupos de interés. Comprende y sistematiza los servicios que
presta la Universidad, sustentada en las normas internas de la universidad, que regulan

los servicios y procedimientos.

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos se elabora para dar a conocer al
publico en general, los procedimientos que se realizan en la Universidad, los requisitos
que se deben presentar, los pagos por derecho de tramitacién que corresponda; asi

como la autoridad competente que resuelva el tramite.

Elaborado por: Direccion de Planeamiento
y Desarrollo Universitario.
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6.4 La actualizacion integral o modificacién parcial del TUPA que implique la creacid

eliminaciéon o modificacion de procedimientos, modificacion de derechos de tramitacién

o requisitos, asi como otros aspectos que contenga, se realizara con opinién técnica de

la Direccion de Planeamiento y Desarrollo Universitario y aprobacion del Consejo

Universitario.

6.5 Para la formulacion y actualizacion del TUPA y Tarifario vigente, deben tener en

consideracion la Ley N° 30220 — Ley Universitaria, Estatuto Universitario, los reglamentos

y directivas internas aprobadas que regulan su servicios y procesos.

VIl DE LAS DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION DE PLANEAMIENTO Y
DESARROLLO UNIVERSITARIO

7:1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.1.5

7.1.6

conduccién y asesoramiento del proceso de elaboracion y actualizacion del
TUPA y Tarifario.

Revisa y evalia las propuestas de actualizacion del TUPA y Tarifario
presentadas en coordinacion por las unidades académicas y administrativas.
Analiza y evalua las solicitudes de modificacién del TUPAY Tarifario aprobado,
presentada por las unidades académicas y administrativas de la universidad.
Consolida la propuesta final de Actualizacion del TUPAy Tarifario, y remite al
rectorado para su respectiva revision y posterior tramite de aprobacion por
el Consejo Universitario.

Sustentar la Propuesta y/o actualizacion del TUPA y Tarifario de la
Universidad, formulada ante el Consejo Universitario.

La Direccion de Planeamiento y Desarrollo Universitario, propondra al
Rectorado la creacién, actualizacion, modificacion o eliminaciéon de un
procedimiento administrativo en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos, adjuntando el Informe con la sustentacién legal

correspondiente para su aprobacion por el Consejo Universitario.

Elaborado por: Direccion de Planeamiento

y Desarrollo Universitario.
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7.2 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION DE ASESORIA LEG

7:2.1 La Direccién de Asesoria Legal, es responsable de garantizar que en
el TUPA se consigne la base legal de los procedimientos
administrativos y servicios prestados de la entidad, en base a las
disposiciones legales vigentes establecidas y a las normas internas
aprobadas por la universidad.

7.2.2  La Direccion de Asesoria Legal asesora a las unidades académicas y
administrativas en la interpretacion y aplicacion del marco legal
normativa y vigente; asi como en la creacién de nuevos servicios,
modificacion de sus reglamentos, modificacion de los requisitos de
los procedimientos del TUPA, u otros relacionados, en concordancia
con el marco legal vigente y el marco normativo de la universidad.

7.2.3  La Direccion de Asesoria Legal revisa la propuesta y emite la opinion

legal al Rectorado.

7.3 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES ACADEMICAS Y
ADMINISTRATIVAS

7.3.1  Revisar la ley universitaria y del marco normativo respectivo de la
universidad (reglamentos o directivas), evaluar su aplicacion o
impacto de lo dispuesto, en cuanto a la creacion de nuevos
procedimientos o servicios, modificacion de derechos, requisitos,
etc., de sus procedimientos en el TUPA.

7.3.2  Revisar y gestionar la actualizacion permanentemente de sus
reglamentos a través de la cual se crean y se regula los
procedimientos y servicios que prestan.

7.3.3  Revisar y evaluar sus procedimientos considerados en el TUPA y
Tarifario vigente e identificar los procedimientos o servicios que
requieren actualizacion por concepto de:

a) Creacién o inclusién de un nuevo procedimiento o servicio.

b) Eliminacién de los procedimientos existentes en el TUPA.

¢) Actualizacién de la tasa vigente de los procedimientos o Servicios.
d) Modificacién de los requisitos de los procedimientos.

e) Cambio de denominacion de los procedimientos.

Elaborado por: Direccion de Planeamiento
y Desarrollo Universitario.
Version: 1.0
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7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

necesidades)
Todo procedimiento o servicio a ser incluido en el TUPA y Tarifario
por la Unidad Organica, debe estar sustentado dentro de las leyes; asi
como regulada y normado en los reglamentos generales,
reglamentos especificos y directivas aprobadas, para evitar posibles
reclamos de los estudiantes y/o sanciones de la entidad supervisora
responsable.
Estimar los costos de los procedimientos o servicios en base al analisis
de las siguientes alternativas:
» Incremento del costo de vida (Estatuto UTEA, Art. 131) e
indicadores macroecondmicos.
» Andlisis de tarifas del mercado competitivo.
» Analisis de Estructura de Costos
Proponer la actualizacién respectiva identificada, utilizando los
formatos siguientes:
a) Formato N° 1: para la Actualizacion de tasas de los
procedimientos del TUPA y Tarifario vigente.
b) Formato N° 2: Para la creacién o inclusion de nuevos
procedimientos o servicios.
c) Formato N° 3: Para la eliminacién de procedimientos en el
TUPA vigente.
d) Formato N° 4: Para la modificacién de los Requisitos de los
Procedimientos Administrativos incluidos en el TUPA vigente.
e) Formato No 5: Para la modificacion de la Denominacién de los
Procedimientos Administrativos incluidos en el TUPA y
Tarifario Vigente.
Las versiones digitales de los formatos seran alojados en la pagina
web de la Universidad.
Las unidades académicas y administrativas presentaran sus
propuestas respectivas de la actualizacién, con la documentacion
sustentatoria correspondiente, asi como remitiran la version digital
de sus propuestas al correo institucional

planeamiento@utea.edu.pe.

Elaborado por: Direccion de Planeamiento
y Desarrollo Universitario.
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7.4 DE LAS RESPONSABILIDADES DEL RECTORADO.

7.4.1  El Rectorado revisa la conformidad de los lineamientos de incrementos
de los derechos de tramites de los procedimientos y/o de los costos de
los servicios académicos; asi como propone las politicas pertinentes que
permitan a la Direccién de Planeamiento y Desarrollo Universitario
orientar el proceso de Formulacion y Actualizacién de Texto Unico de
Procedimientos Administrativos de la Universidad y Tarifario de la
Universidad.

7.4.2 El Rectorado autoriza la propuesta del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos y Tarifario de la Universidad, presentada por el Direccion
de Planeamiento y Desarrollo Universitario con la sustentacion respectiva

y tramitara su aprobacion ante el Consejo Universitario

7.5 DE LA APROBACION DE LA PROPUESTA DE TUPA Y TARIFARIO DE LA
UNIVERSIDAD

751 El Consejo Universitario es responsable de la aprobacion del Texto
Unico de Procedimientos Administrativos TUPA y/o sus
actualizaciones, asi como el tarifario mediante resolucion, a
propuesta del Rector, previa sustentacion técnica por la Direccion de

Planeamiento y Desarrollo Universitario.

7.6  DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

7.6.1 La secretaria general es responsable de coordinar y hacer conocer a
la Direcci6n de Planeamiento y Desarrollo Universitario la
modificacién o adecuaciones acordadas por el Consejo Universitario,
para su respectiva correccion.

7.6.2  La secretaria general de la universidad es responsable de emitir la
Resolucion de Aprobacién del TUPA y Tarifario de la Universidad del
periodo respectivo, efectuar la difusion del TUPA y Tarifario

aprobado a las unidades organicas respectivas de la universidad; asf

Elaborado por: Direccion de Planeamiento
y Desarrollo Universitario.
Version: 1.0
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como solicitar a la Direccion de Tecnologias de Informacién su

publicacién en la pagina web de la universidad.

7.7 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION GENERAL DE‘
ADMINISTRACION Y FINANZAS.

7.7.1  La propuesta del TUPA y tarifario de la entidad, previamente a su
aprobacién por el Consejo Universitario debe contar con la
conformidad de la Direccién General de Administracién y Finanzas,
para dicho efecto la Direccion de Planeamiento y Desarrollo
Universitario remitira a la Direccién de Administracion y Finanzas el
expediente de la propuesta del TUPA y tarifario.

71:.2 Una vez que el expediente cuente con la conformidad de la Direccion
General de Administracion y Finanzas, la DPDU remitira como
propuesta final al rectorado para el trémite de aprobacion por el CU.

7.7.3  La Direccidon General de Administracion y Finanzas es la responsable
de garantizar la adecuada determinacién de los costos de cada
procedimiento administrativo y servicios prestados.

7.7.4 La Direccion General de Administracion y Finanzas en coordinacion
con sus dependencias es responsable de implementar la

actualizacion del TUPA y tarifario en el Sistema.

78 DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION.

7.8.1 La Oficina de Tecnologia de Informacién es responsable de generary
asignar los c6digos, a través del Sistema, a los nuevos procedimientos
o servicios aprobados y remitir a la Direccion de Planeamiento y
Desarrollo Universitario para su inclusion en el Tarifario de la
Universidad. El cédigo asignado al procedimiento o servicio por la
Oficina de Tecnologias de la Informacién, sirve para efectuar el pago
de los servicios por los usuarios.

782 La Oficina de Tecnologias de Informacién serd responsable de

publicar el archivo del Texto Unico de Procedimientos
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Administrativos y Tarifario, aprobado por el Consejo Universitario en
la pagina web de la Universidad, en lugar visible para los usuarios.

Vil DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

El responsable de cada unidad organica se encarga de difundir el TUPA y Tarifario aprobado

por el Consejo Universitario entre el personal de su respectiva Unidad.

IX DISPOSICION FINAL

En los aspectos no regulados por la presente Directiva, la Universidad Tecnoldgica de los
Andes aplicard, como referencia la Ley Universitaria, el Estatuto de la Universidad, los
reglamentos internos, asi como la interpretacion de las mismas que haga formalmente la

Direccion de Planeamiento y Desarrollo Universitario.
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ANEXO 01: FORMATOS PARA ACTUALIZACION DEL TUPA Y TARIFARIO

Hi
FORMATO No 01: ACTUALIZACION DE TASAS DE LOS PROCEDIMIENTOS DEL TUPA % ‘Gz""“:_ &
TARIFARIO VIGENTE AHANCE

Unidad Organica:

: ‘ ‘ ‘ e ol e z
Cadigo Denominacién del Procedimiento o Servicio ) propuesta (5/) Justificacién

| FIRMA DEL RESPONSABLE DEL AREA FECHA
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FORMATO N° 02: CREACION E INCLUSION DE NUEVO PROCEDIMIENTO O SERVICIO AL TUPA

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL AREA

TARIFARIO VIGENTE
Unidad Orgdnica:
Denominacién del Pracedimiento o
: ‘ _ Requisitos : Prapuesta(s/.) Moo, Espacficn o
] Directiva)
/!

Fecha
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FORMATO No 03: ELIMINACION DE PROCEDIMIENTOS EN EL TUPA Y TARIFARIO

VIGENTE

Unidad Organica

SECRTl‘-RiA

Cédigo

Denominacion del Procedimiento o Servicio

Importe Vigente
(87

lustificacién de Eliminacién

FIRMA AUTORIDAD RESPONSABLE DEL AREA

FECHA
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FORMATO No 04: MODIFICACION DE REQUISITOS DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS INCLUIDOS EN EL TUP.

Fecha de aprobacion: 21/03/2024

TARIFARIO VIGENTE
Unidad Organica: -
Marco Normativo que 13 sustenta
(Anticulo de Ley, Estatuta,
Cadigo Sendcio Requisitos Actual mm Justificacion bl M dacien o
Directiva)
- S / /
FIRMA AUTORIDAD RESPONSASLE DEL AREA Fecha
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DE LOS ANDES
[
FORMATO No 05: MODIFICACION DE LA DENOMINACION DE LOS PROCEDIMIENTOS ‘%
ADMINISTRATIVOS INCLUIDOS EN EL TUPA Y TARIFARIO VIGENTE o
7
Unidad Organica: \ \fb
Marco Normative que la
= W S sustenta (Articulo de Ley,
Cédigo ¢ iy Justificacién Estatuto, Reglamento
Servicio Actual Propuesta Wi B s
Directiva)
/ /

FIRMA AUTORIDAD RESPONSABLE DEL AREA

Fecha
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